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Logisticaintegrada
digitalmente con produccion 7.\

Dexelhareducidolostiempos defabricacion gracias auna eficiente logistica ‘just-in-time’

gestionada por el software de Mecalux.
RETOS
Pais: Francia | Sector: Cerémica Yy Construccién « Conectarelalmacénconlaslineas

- ) de produccion.
Dexelesunadelasfiliales de Sika France, P

empresalider en el desarrolloy fabricacion * Controlarlatrazabilidad de

de productos adhesivos, selladoresy de 600referencias.
insonorizacion,empleados en el sectorde » Enviarlamercanciaalaslineas
laconstruccion eindustrial. Desde que Sika de producciénenelmomento que
Francelaadquirio en2004, Dexelse ha se precise.

convertido enellaboratorio deinnovacion
y experimentaciondel grupo, fabricando
productos para grandes ensefas del bricolaje

bajo lamarca Sika. SOLUCIONES
» Sede: Salles-du-Gardon (Francia)  Software de gestién Easy WMS de
Mecalux.

» Ao de fundacién: 1999
» Facturacién anual: 6 millones de euros

* Mdédulo SGA para Produccion.

» N2de empleados: 20
» Presenciainternacional: 100 paises
BENEFICIOS

¢ Abastecimiento just-in-time de las
lineas de produccion.

Logisticay produccion son dos procesos » Organizacién eficiente de materias
quevan dg lamano. Para Dexel_’ !a ca§ena primas, productos semielaborados
de suministro cumple una funcién primor- y terminados.

dial:reducir el tiempo de fabricaciéndela
mercancia (mas conocido como /lead time)
asegurando quelaslineas de producciondis-
pongan cuanto antes de todos los materiales
necesarios para fabricar la mercancia.

¢ Seguimiento de las operativas en
tiemporeal.

dComohalogrado Dexelunacomunicacion
tan fluida entre sus almacenesylaslineasde
produccidon? Conlaayudadel software de
gestion de almacenes Easy WMS de Mecalux,
que le aportavisibilidad del stock entiempo
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realy unatrazabilidad total de sus productos,
desdelas materias primas hastalos produc-
tosterminados.

En Salles-du-Gardon (Francia), laempresa
posee dosalmacenes:unode 3.000 m?para
las materias primas —situado en el mismo
edificioquelaslineas de produccién—y otro
de10.000 m?destinado alos productos
terminados de Dexely de Sika France. Segun
Nathalie Burgals, directora de Finanzas de
Dexel, “el100% de la producciénseentregaa
Sika France”.

Antes deimplementarlasoluciénde
Mecalux, lacompafiia gestionabalamercan-
ciadeambosalmacenesconlaayudadesu
ERP Sage. Este sistema estaba preparado
paraejecutar las operativas mas basicas del
diaadiadelosalmacenes. Porejemplo, hacer
unseguimientodelasrecepcionesy expe-
dicionesuorganizarlapreparaciéndeun
numero limitado de pedidos. “A medida que
elnimero de articulos empezd aaumentar,
empezamos a tener dificultades para contro-
lar el stock”, explicaBurgals.

Dexel se propuso modificar los procesos
logisticos conun objetivo en mente: hacerun
seguimiento muy estricto delaproduccion.
Laempresanosoloqueriaagilizarelenviode
materias primas a produccion, sino también
conocer todoslos procesos que hasuperado
cadaarticulo. Latrazabilidad constituye un
requisitoindispensable para este fabricante
de productosimpermeabilizantes. “Nos
planteamosimplantar un software de gestion
dealmacenes. Elequipo técnico de Mecalux
entendidé nuestras necesidades alaperfec-
cionynos propuso unsoftware adaptadoa
nuestraformadetrabajar”’, comentaBurgals.

Lacompafiahaimplementado Easy WMS, el
software de gestion de Mecalux, en sus dos al-
macenes en Francia, asicomo el médulo SGA
para Produccion, una extension de Easy WMS
diseflada especificamente paraasegurarun
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abastecimiento eficiente de las lineas de pro-
duccion conlas materias primas necesarias.

Logisticamasrapiday fluida
Laimplementacionde Easy WMS ha transfor-
mado por completo lacadenade suministro
de Dexel. Ademads de conectar digitalmente
los dosalmacenesdelaempresaconlas
lineas de producciény garantizar la trazabili-
daddelosproductos, el software de gestion
también ha optimizado el resto de operativas.

Cotidianamente, los operarios delalmacén
hannotadounagran mejoraalahorade
realizar cualquier tarea, desde el almacenaje
delos productos hasta el abastecimientode
laslineas de produccién. éCodmo? Burgals nos
dalarespuesta: “Hemos proporcionadoun
terminal de radiofrecuenciaa cadaoperario
paraguesigalasinstrucciones de Easy WMS.
Conlasinstrucciones del software, el trabajo
esmas facily los operarios son mucho mas
rapidos”, apuntaladirectorade Finanzas.

Enelterminal de radiofrecuencia, los opera-
rios recibenindicaciones claras del software
de gestidén sobre como completar cualquier
tareaconceleridad: el programaasignalos
productos que debenllevarse alaslineas

de producciény sefalalos pasillosalos que
dirigirse paraencontrarlos. El sistema, ade-
mas, generaunarutaparaque los operarios
recorranlas minimas distancias posibles.

También se haninstalado ordenadores
endistintos puntos deambosalmacenes
paraque losresponsables delalogisticade
Dexel consultenel estado delos procesos.
Easy WMS aportainformaciénentiemporeal
sobre elnimero de articulos disponibles o los
productos pendientes de enviar alaslineas
de produccidn, entre otros.

Una organizacion eficiente
Enlosdosalmacenes de Dexeltienenlugar
unnumero muy elevado de movimientos dia-
rios: se reciben materias primas, productos

semielaboradosy productos terminadosy,
simultdneamente, se envian productos alas
lineas de producciony alosclientes.

Organizar todos estos flujos puede parecer
un trabajo complicado, pero Easy WMS lo
hace de modo automatico para evitarinter-
ferenciasy equivocaciones. “Easy WMS se
haadaptadoalascaracteristicas de nuestro
negocioy utiliza distintos criterios para
distribuir las 600 referencias enlos almace-
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“Con Easy WMS, tenemos informacion mas exacta
sobre los productos y los procesos productivos y
logisticos. Nuestro inventario es mucho mas precisoy
hemos minimizado la posibilidad de cometer errores”.

Nathalie Burgals
Directorade Finanzas de Dexel
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nes. El software asignaunaubicaciéonacada
articulo teniendo en cuenta sutamanfo, peso,
caracteristicasy tipo de producto”, afirma
Burgals.

Graciasatenertodoslos productosidenti-
ficados desde elmomentoenquelleganal
almacén, Easy WMS conoce lalocalizacion
exactadelamercanciaentiemporeal.
Asimismo, al enviarinstruccionesalos ope-
rarios, el software conoce los movimientos
querealizacadaarticuloylos procesos que
hasuperado, porlo quelatrazabilidad es
total. “Tenemos que proporcionarinforma-
cién precisasobre lamercanciaanuestros
clientes. Easy WMS conoce los controles de
calidad que hansuperado los productos, el
numero delote, lafecha de caducidady sise
han almacenado siguiendo el criterio FIFO”,
explicaBurgals.

Conexién con produccion

Para conectar digitalmente los dos almace-
nes conlaslineas de produccioén, Easy WMS
sehaintegradoconel MES de Dexel. Se trata
del sistema de control de producciéndela
compafia, disefiado para organizar, con-
trolary monitorizar los procesos en fabrica.
Gracias a esta conexiéon entre el software
de gestion de Mecaluxy el MES, elalmacén
conoceelmomentoenquelaslineasde
produccidn necesitan materias primas para
fabricarlamercancia.

También se hainstalado elmdédulo SGA para
Produccioén, unasolucion de Easy WMS

que controla el suministro just-in-time de
materias primasy registralos productos
terminados a medida que salende produc-
cion. “Nuestra prioridad es tener un historial
completo de nuestros productos, conocien-

doaldetalletodalainformacionrelativaalos
procesos productivos y logisticos que han
superado cadauno deellos”, expone Burgals.

SGA paraProduccidonrecibe del MES unallista
completa de materiales, embalajesy acceso-
rios para fabricarlos productos (mas conocida
como BOM o Bijll of Materials). Estalistaincluye
loscomponentes que conforman los produc-
tosy las cantidadesrequeridas. Acto seguido,
SGA paraProducciénorganiza el enviode
todos estosarticulos desde elalmacénalas
lineas de producciéon. Amedida que el proceso
de producciénvaavanzando, los operarios
proporcionanlos productos necesarios para
evitar cualquierinterrupcidonenelservicio.

Elmddulo también supervisa unaoperativa
clave parael proceso productivo: el pesaje de
materias primas. Los operarios, siguiendo las
instrucciones através de suterminal de radio-
frecuencia, se encargande validar el pesode
lamercanciaque debe enviarsealaslineasde
produccion. “El suministro de mercanciaalas
lineas de produccién debe serimpecable para
asegurarlacorrecta fabricacion delosarticu-
los”, aflade Burgals.

Calidad y buen servicio
Dexelhareorganizado porcompletolacade-
nade suministro, apostando porladigitaliza-
cionafinde conectar sus dosalmacenesen
Franciaconlaslineas de produccion.

El software de gestion dealmacenes

Easy WMS haincrementado la eficiencialo-
gisticagracias alacomunicacién fluidaentre
todoslos procesos. Conlasupervision de este
sistema, laempresase asegura unalogistica
just-in-time, enviando alas lineas de produc-
ciénlamercanciarequeridaenelmomento
justo. Easy WMS también organizatodala
mercanciay los trabajos delos operarios,
garantizando una mayorrapidezy laelimi-
nacionde cualquier posibilidad de cometer
errores. Ladigitalizacion haaportadouna
mayor seguridady eficienciaalacadenade
suministro de Dexel.



“Con Easy WMS,
hemos logrado

una total trazabilidad
de la mercancia”

Nathalie Burgals

Directorade Finanzas en Dexel
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éPor qué decidieronimplementarel
software de gestion de almacenes
Easy WMS de Mecalux?

Nuestro negocio haevolucionado mucho
enlos ultimos ainos. Antes gestiondbamos
lamercanciay las operativas deambos
almacenes conel ERP Sage, pero el sistema
no estaba disefado paradirigirlos procesos
logisticos, lo que impedia que controldramos
latrazabilidad delos productos. A medida
gue elnumero de articulosempezod a
aumentar, surgieron las dificultades para
controlar el stock. Nos planteamos implantar
unsoftware de gestion de almacenes porque
gueriamos mejorar ladistribuciondela
mercanciaenlosalmacenes, garantizar
latrazabilidad total delos productosy
conectar automaticamente losalmacenes
con produccion.

éQuéimportanciatiene parasu
negocio conectar digitalmente
almacény producciéon?

Mucha. Para el correcto funcionamiento de
nuestro negocio, creemos que es funda-
mentalllevar un control riguroso de todos
los procesos, desde la produccion de nuevos

articulos hasta su posterior almacenaje.
Nuestra prioridad es que los almacenes estén
conectados conlaslineas de produccion
para proporcionarleslas materias primas
necesarias en el momento oportunovy,
simultdneamente, almacenar los articulos
amedida que salende producciéon. Hemos
instalado el mddulo SGA para Produccion
conelfindeobteneruna visibilidad del stock
entiemporeal y unatotal trazabilidad de las
materias primasy productos terminados. La
instalacion delmoédulo SGA para Produccion
hacambiado laformade trabajar de nuestros
operarios. Con este sistema, los operarios
puedenrevisar el suministroalaslineas de
produccidony el consumo de materias primas
en produccion. El software también comuni-
caalosoperarioselmomento enque pueden
recoger el producto final.

éCoémo fue el proceso deinstalaciénde
Easy WMS en ambos almacenes?
Enprimerlugar, hicimos un anélisis funcional
enelqueseestudiaron endetalle las operati-
vas de ambos almacenes. Después, se desig-
ndé una personainternacomoresponsable
del proyecto que ayudd a coordinar todos
los procesos. Tuvimos que preparar unallista
detallada de todos nuestros articulosenla
que especificamos sus particularidades.
Deestaforma, paralapuestaenmarchade
Easy WMS yateniamostodoslosarticulos
introducidos enlabase de datosy tansolo
necesitamos dos semanas para perfeccionar
las operativas. El equipo técnico de Mecalux
nosacompanod durante todo el tiempo de
implementacion.

éLosoperariosdelalmacénse han
adaptadobiena Easy WMS?

Si, trabajan muy bien con el software. Los
operarios participaron de manera muy
activaenlarealizacién delanalisis funcional,
exponiendo endetallecémo erasudiaadia
enelalmacény cuales eransusnecesida-
des. Nuestra misién era encontrar la mejor
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solucidn para optimizar nuestra cadena

de suministroy que los operarios fueran
conscientes delas ventajas que implicaria
Easy WMS. El equipo técnico de Mecalux nos
ayudo mucho alahoradeinstalar el sistema:
siempre estaban disponibles pararesolver
nuestras dudasy adaptar el sistemaanues-
trosrequerimientos.

éEstasatisfechalaempresa

con Easy WMS?

Si,mucho, porque hemoslogrado una total
trazabilidad delamercancia. Ademas, hemos
minimizado los errores. Como es |6gico, la
posibilidad de que un operario se equivoque
sigue existiendo, perolos fallos se pueden
detectary corregir con mas facilidad gracias
aEasy WMS. Otra ventajaimportante es que
gracias al software ahora nuestro inventario
es mucho mas precisoy coherente. El sistema
de gestion esflexibley puede actualizarse
teniendo en cuentalas necesidades delalma-
cén.Nuestros operarios se preguntan cémo
podiamos trabajar antes sin este software.
SehanadaptadotantoaEasy WMSyentan
poco tiempo que nunca volverian atras.

“El software Easy WMS es
flexible y puede actualizarse
teniendo encuentalas
necesidades delalmacén”



